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INFORMATIVA AREA PERSONALE

I clienti Assicuramat srl hanno a propria disposizione un’Area Riservata sul sito
www.assicuramat.it in cui ¢ possibile consultare i documenti personali e gestire online i propri
contratti assicurativi

In particolare all’interno dell” area personale ¢ possibile:

e Visualizzare e 1 dati personali e modificare i1 dati di accesso all’Area Riservata

Visualizzare le polizze attive , e le scadenze contrattuali
e Visualizzare le condizioni contrattuali sottoscritte

e Scaricare e salvare su supporto durevole i documenti di polizza (Certificato di polizza, Fascicolo
informativo )

e Verificare lo stato dei pagamenti e dei premi e delle relative scadenze

Nell’Area Riservata ¢ inoltre possibile effettuare le seguenti azioni:

Consultare i preventivi salvati,

Rinnovare le polizze in scadenza

Richiedere sostituzione veicolo assicurato in polizza rcauto

Richiedere di modificare condizioni contrattuali al Servizio Clienti

e denunciare in tempo reale un sinistro occorso
Come accedere all’Area riservata

Ogni cliente pud accedere alla propria Area Riservata dall’home page di www.assicuramat.it
cliccando I'apposito pulsante e inserendo le proprie credenziali di accesso (indirizzo email e
password) nei campi previsti .

Come recuperare i dati di accesso

Se hai dimenticato la tua password di accesso, non devi fare altro che visitare la pagina “Password
dimenticata” e richiedere una nuova password inserendo 1’indirizzo mail indicato nel
preventivo/polizza. Riceverai un’email contenente tutte le istruzioni per sostituire la tua vecchia
password con una nuova.

Privacy

Assicuramat srl , in qualita di titolare del trattamento dei dati personali contenuti, garantisce la
riservatezza delle informazioni contenute nell’ Area Riservata ai sensi e per effetti del d.Igs.
196/2003 e successive modificazioni . Per maggiori dettagli consulta 1’Informativa sulla Privacy
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